Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna
,Uniwersytet dla Rodzicow”
ul. Karolkowa 53A, 01-126 Warszawa

Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Preambulta

Celem dziatalnosci SPPP ,Uniwersytet dla Rodzicéw” jest kompleksowe wsparcie
rodziny w sprawowaniu jej réznorodnych funkcji (szczegodlnie socjalizacyjno - wychowawczej,
emocjonalnej oraz opiekunczej), a takze pomoc nauczycielom i wychowawcom w pracy
pedagogicznej z dzieCmi poprzez wspomaganie wychowawczej i edukacyjnej funkcji
przedszkola, szkoty lub placowki edukacyjno-wychowawczej.

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel SPPP
"Uniwersytet dla Rodzicow" jest dziatanie dla dobra dziecka i $rodowisk, w ktérych
funkcjonuje, w tym przede wszystkim rodzinnego i szkolnego. W podejmowanych dziataniach
kazdy czionek personelu traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy przez kogokolwiek
w jakiejkolwiek formie. Personel SPPP ,Uniwersytet dla rodzicéw”, realizujgc te cele, dziata

w ramach obowigzujgcego prawa, przepisdéw wewnetrznych oraz swoich kompetenciji.
Podstawy prawne Polityki Ochrony Dzieci

+ Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie 0Ogdélne Naroddéw
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z pézn. zm.).

» Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. z 1997 r. Nr 78, poz.
483 z pozn. zm.).

* Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
1359)

» Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 poz. 1606).

* Ustawa o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560.).

» Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2024 r. poz. 737.).



§1.

Stowniczek poje¢ uzywanych w dokumencie Polityka Ochrony Dzieci

1. Poradnig jest Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna ,Uniwersytet dla
Rodzicow”, z siedzibg na ul. Karolkowej 53A, 01-126 w Warszawie.

2. Personelem lub cztonkiem personelu jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o
prace, umowy cywilnoprawnej, a takze wolontariusz i stazysta.

3. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

4. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci jego
rodzic lub opiekun prawny. W mys$| niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez rodzic
zastepczy.

5. Klientem Poradni jest kazda osoba zgtaszajgca sie i korzystajgca z pomocy Poradni.

6. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

7. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumiec:

a) za Swiatowg Organizacjg Zdrowia: kazde zamierzone i niezamierzone dziatanie lub
zaniechanie dziatania jednostki, instytucji lub spoteczenstwa jako catosci i kazdy
rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktére naruszajg rowne prawa i swobody
dzieci i/lub zaktdcajg ich optymalny rozwo;j.

b) za ustawg o przeciwdziataniu przemocy domowej: jednorazowe albo powtarzajgce
sie umy$lne dziatanie Ilub =zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczna,
psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste dziecka, w
szczegoblnosci narazajgce je na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajgce jego godnos¢, nietykalnos¢ cielesng, wolnosé, w tym seksualng,
powodujgce szkody na jego zdrowiu fizycznym Ilub psychicznym, a takze
wywotujgce cierpienia i krzywdy.

8. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony
przez Dyrekcje Poradni cztonek personelu sprawujacy nadzor nad realizacjg Polityki ochrony
dzieci przed krzywdzeniem w Poradni.

9. Rejestr interwencji to dokumentacja zawierajgca dokumenty wytworzone podczas
interwencji, w  szczegdlnosci  karty  interwencji, notatki  stuzbowe,  kopie
zawiadomien/wnioskéw wysytanych do wtasciwych stuzb.

10. Karta interwencji (Zatgcznik nr 4) to dokument zawierajagcy nastepujgce informacje:

a) Zgtoszenie ze wskazaniem osoby zgtaszajgce;j.

b) Osobe/osoby podejrzewane o krzywdzenie (opiekun dziecka, inne dziecko, inna
osoba).

c) Podjete dziatania.

d) Date interwenciji.



§2.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

1. Personel Poradni posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage
na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. Personel Poradni stale poszerza swojg wiedze na temat czynnikdw ryzyka i symptomow
krzywdzenia dzieci poprzez superwizje, szkolenia itp.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka krzywdzenia dzieci personel Poradni
podejmuje rozmowe z opiekunami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty

wsparcia i motywujgc ich do szukania dla siebie pomocy.

§3.

Zasady rekrutacji pracownikow/wolontariuszy/stazystow/praktykantéw

1. Rekrutacja personelu odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu.

Zasady stanowig Zatgcznik nr 2 do niniejszej Polityki.

§4.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami (wolontariuszami,

stazystami, praktykantami) Poradni a dzie¢mi

Pracownik zna i stosuje ustalone w Poradni zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z

dzie¢mi.

1. Naczelng zasadg wszelkich czynnosci podejmowanych przez kazdego pracownika jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

2. Pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godno$¢, potrzeby i
prawo do prywatnosci.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.
Niedopuszczalne jest nawigzywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji o charakterze
seksualnym, romantycznym czy partnerskim.

5. Niedopuszczalne jest utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych pracownika.

6. Kazdy kontakt z dzieckiem jest jawny (tj. wiadomy dla przetozonego i rodzicéw/prawnych

opiekunow) oraz wynika z realizacji zadan i dziatan stuzbowych.



11.

12.

Niedopuszczalne jest utrzymywanie kontaktéw opartych na udzielaniu gratyfikacji
finansowej lub materialnej wynikajgcych z wykorzystywania przewagi fizycznej, stosunku
wiadzy bgdz zaleznoéci dziecka, a ktoérych intencjg jest satysfakcja lub spetnienie potrzeb
pracownika.

Nalezy zwraca¢ uwage, aby kazdy komunikat, dziatanie bgdz czynnos¢ podejmowana
wobec dziecka byly adekwatne do sytuacji, do stopnia jego rozwoju i indywidualnych
mozliwosci psychofizycznych, bezpieczne, uzasadnione i nie skutkowaty nieréwnym
traktowaniem dziecka w stosunku do innych dzieci, w tym jego faworyzowaniem.

Nalezy docenia¢ zaangazowanie dzieci w podejmowane przez nie dziatania.

Zasady bezpiecznych relacji pracownikéow z dzie¢mi obowigzujg kazdego pracownika a
takze kazdg osobe majgcg kontakt z dzieémi znajdujgcymi sie pod opiekg Poradni, jesli
kontakt ten odbywa sie za zgodg Poradni i/lub na jej terenie.

Szczegdbtowy opis zasad bezpiecznych relacji stanowi Zatgcznik nr 3 do standardéw. W
szczego6towym opisie zasad bezpiecznych relacji okresla sie w szczegolnosci:

a) Komunikacje z dzie¢mi;

b) Dziatania z dzie¢mi;

c) Kontakt fizyczny z dziecmi;

d) Kontakty poza godzinami pracy, w tym kontakt online.

§ 5.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy dzieémi

1. Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji dziecko — dziecko. W zasadach

tych szczegdlnie wazne jest uwzglednienie:

a) Bezpiecznej komunikacji miedzy dziec¢mi;

b) Zakazu stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie;

c) Sposobéw rozwigzywania konfliktéw (z naciskiem na mediacje rowiesnicze);
d) Szacunku dla cudzej wtasnosci, prywatnosci i przestrzeni;

e) Rdwnego traktowania.

2. W przypadku rozszerzenia oferty Poradni o zajecia z uczestnictwem dzieci, zostang

stworzone zasady bezpiecznych relacji dziecko — dziecko odpowiednie dla specyfiki tych

konkretnych zaje¢. Przy tworzeniu tych zasad nalezy uwzgledni¢ to, ze:

a) Tres$¢ zasad bezpiecznych relacji dziecko - dziecko nalezy wypracowaé z udziatem
dzieci i z uwzglednieniem specyfiki placéwki oraz potrzeb dzieci w niegj
przebywajgcych.

b) Dzieci uczeszczajgce do Poradni znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji dziecko

- dziecko.



c)

Tre$¢ zasad bezpiecznych relacji miedzy dziecmi moze by¢é zmieniana w kazdym
momencie na wniosek dzieci lub prowadzgcego zajecia, lecz zawsze z udziatem
dzieci.

§ 6.

Uwzglednienie sytuacji dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym

Z niepetnosprawnosciami

1. Poradnia uwzglednia sytuacje dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z

niepetnosprawnosciami, w sposob dostosowany do potrzeb dzieci w sytuacji gdy dziecko

Z niepetnosprawnoscig bedzie przebywato na terenie Poradni, w szczegdélnosci poprzez:

a)

b)

d)

)

traktowanie kazdego dziecka z nalezytym szacunkiem, nie dyskryminujgc go ze
wzgledu na jakiekolwiek cechy, w tym specjalne potrzeby, niepetnosprawnos¢, rase,
pte¢, religie, kolor skory, pochodzenie narodowe lub etniczne, jezyk, stan cywilny,
orientacje seksualng, stan zdrowia, wiek, zdolnosci, przekonania polityczne lub status
spoteczny;

okazywanie wszystkim dzieciom troski o ich dobro i rozwoj;

stosowanie uniwersalnego projektowania, racjonalnego dostosowania i modyfikacji
przestrzeni Poradni, celem zapewnienia rownego dostepu dla oséb ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnosciami;

eliminowanie  barier utrudniajgcych dzieciom samodzielne funkcjonowanie
i ekspresje, wtym barier informacyjno-komunikacyjnych, architektonicznych,
cyfrowych;

poszukiwanie i wdrazanie metod pracy pedagogicznej, opartych na dowodach
naukowych, najbardziej adekwatnych do rozpoznanych indywidualnych potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych dzieci;

angazowanie srodowiska rodzinnego i lokalnego w rozwdj dzieci.

Kazda pomoc swiadczona dziecku ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym

Z niepetnosprawnosciami, nastepuje w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami prawa

i uwzglednia najlepszy interes dziecka.

a)

b)
c)

Niedopuszczalne sg nastepujgce zachowania pracownikéw:

omawianie w obecnosci 0séb nieupowaznionych sytuacji dziecka, w tym jego sytuacji
rodzinnej, zdrowotnej, itp.;

deprecjonujgce poréwnania z innymi osobami;

izolowanie w zamknietym pomieszczeniu, przytrzymywanie drzwi, krepowanie ruchow
poprzez wigzanie; stosowanie przymusu bezposredniego mozliwe jest wylgcznie w

sytuacji wystapienia przestanek wynikajgcych z ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o



ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2123, z p6zn. zm.) i zgodnie z

przepisami tej ustawy;

d) celowe prowokowanie u dziecka wystgpienia lub eskalacji zachowan trudnych,

niepozadanych;

e) wyreczanie lub nadzorowanie bezposrednie dziecka ponad niezbedny poziom, m.in.

podczas realizacji czynnosci samoobstugowych i higienicznych;

f) lekcewazenie lub powierzchowne, nieuwazne traktowanie zgtaszanej przez dziecko

potrzeby wsparcia i pomocy;

g) bierna postawa pracownikéw w zakresie troski o rozwdj i zabezpieczenie dziecka w

sytuacji zagrozenia jego dobrostanu.

§7.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

1.

1.1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem

réznych sposobdéw kontaktu i komunikowania.

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujgce rozumienie form krzywdzenia

dzieci:

a) Przemoc fizyczna:

To przemoc, w wyniku ktérej dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest
nig potencjalnie zagrozone.

Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania badz zaniechania dziatania ze strony
rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko.

Moze by¢ czynnoscig powtarzalng lub jednorazowa.

To bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami, kopanie dziecka,
potrzgsanie nim lub rzucanie, drapanie, szczypanie, gryzienie, ciggniecie za
wlosy/uszy, zmuszanie do przebywania w niewygodnej pozycji, przypalanie,

poparzenie lub zmuszanie do zjedzenia/potkniecia czegos, dawanie klapsow.

b) Przemoc emocjonalna:

Przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy dzieckiem a opiekunem,
obejmujgca zaréwno dziatania, jak i zaniechania.

Zaliczamy do niej m.in.: niedostepno$¢ emocjonalng, ignorowanie potrzeb
emocjonainych dziecka, relacje z dzieckiem opartg na wrogosci, obwinianie,
oczernianie, odrzucanie, upokarzanie, straszenie, przypisywanie negatywnych

cech dziecku, nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z



dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka i granic
psychicznych pomiedzy rodzicem/opiekunem a dzieckiem.
Przemocg jest takze nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja, a takze

sytuacja, gdy dziecko jest swiadkiem przemocy.

c) Przemoc seksualna (wykorzystanie seksualne dziecka):

Kazda czynnos¢ seksualna podejmowana z dzieckiem ponizej 15 rz.

Wiaczanie dziecka w aktywno$c¢ seksualng: ktorg nie jest ono w stanie w petni
zrozumie¢ i udzieli¢ na nig swiadomej zgody, i/lub na ktérg nie jest dojrzate
rozwojowo i nie moze zgodzi¢ sie w wazny prawnie sposoéb, i/lub ktéra jest
niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczenstwa.
Aktywnos¢ seksualna miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym
dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostajg w
relacji opieki, zaleznosci, wiadzy.

Kontakt fizyczny (dotykanie intymnych czesci ciata, penetracja).

Bez kontaktu fizycznego - ekshibicjonizm, wszelkie formy werbalnego
molestowania i sktaniania do kontaktu z treSciami pornograficznymi, grooming
(uwodzenie w Internecie w celu nawigzania kontaktu).

Komercyjne kontakty seksualne z dzieckiem (wyzyskiwanie seksualne dziecka),
gdy w zamian za udziat w czynno$ciach seksualnych dziecko otrzymuje korzysé

lub obietnice korzysci.

d) Zaniedbanie:

Niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka i/lub nierespektowanie jego
podstawowych praw przez rodzicow, opiekundw, lub inne osoby zobowigzane do
opieki, wychowania i ochrony dziecka.

Obejmuje zaréwno pojedyncze sytuacje, jak i schemat funkcjonowania, w ktérym
rodzic/opiekun nie zapewnia odpowiednich warunkdéw rozwoju i dobrostanu
dziecka.

Moze to dotyczyc¢ takich obszaréw jak:

- zdrowie,

- edukacja,

- rozwdj emocjonalny,

- odzywianie,

- schronienie i bezpieczne warunki zycia.

Celem interwenciji jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka i zapewnienie mu bezpieczehstwa.



2.
2.1. Dziatania podejmowane w kazdym zgtoszonym przypadku:

a) Osoba ktéra powzieta podejrzenie krzywdzenia jest odpowiedzialna za dalsze
prowadzenie interwenc;ji.

b) Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji niezwiocznie powiadamia
Dyrektora o przyjeciu zgtoszenia i rozpoczeciu adekwatnej do zgtoszenia interwenciji.

c) Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji sporzadza notatke stuzbowa.
Notatka moze zostaé sporzadzona na piSmie lub przestana za posrednictwem poczty
elektroniczne;j.

d) W razie potrzeby, po konsultacji z Dyrektorem czionek zespotu omawia zaistniatg
sytuacje i ustala dalsze postepowanie podczas spotkania zespotu Poradni.

e) Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwenciji, ktérej wzor stanowi
Zatgcznik nr 4 do niniejszych Standardow. Karte zalgcza sie do rejestru interwencji
prowadzonego przez Poradnie.

f) Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
powziety informacje o krzywdzeniu dziecka lub inne informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzane do zachowania poufnosci, wytgczajgc informacje przekazywane

uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.
3.

3.1. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu, nalezy niezwitocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby (policja,
pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb
dokonuje czionek personelu, ktéry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu i nastepnie

wypetnia karte interwencji.

4.
Dziatania podejmowane w przypadku krzywdzenia przez rodzica, opiekuna, inng osobe

dorostg lub inne dziecko zgtoszone przez dorostego klienta Poradni.

4.1. W przypadku, gdy dorosty klient Poradni przekazat cztonkowi personelu informacje, z
ktérych wynika, ze zaistniato podejrzenie krzywdzenia dziecka (przez niego, inng osobe

dorostg lub inne dziecko), czionek personelu:

a) Informuje klienta, ze wskazywane przez niego zachowania sg krzywdzeniem

dziecka.



b) Oferuje pomoc i wsparcie w dziataniu ukierunkowanym na zatrzymanie zachowan
krzywdzacych (m.in. pomaga w zidentyfikowaniu zrodfa problemu i wskazuje
Srodki zaradcze).

c) Wskazuje instytucje, z ktérych pomocy klient moze skorzysta¢ w celu zatrzymania
krzywdzenia.

d) Zaprasza do kontynuacji spotkan w Poradni.

e) W sytuacji, gdy cztonek personelu nie widzi wspétpracy ze strony klienta w
kierunku zaniechania krzywdzenia lub w sytuacji, gdy osoba zgtaszajgca
krzywdzenie dziecka przez inng osobe nie decyduje sie na samodzielne
zgtoszenie sprawy odpowiednim stuzbom, wtedy cztonek personelu prosi o
udostepnienie danych osobowych w celu zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia

odpowiednim instytucjom.

4.2. Po zakonczonym spotkaniu z klientem poradni, podczas ktérego czionek personelu

powzigt informacje o mozliwosci krzywdzenia dziecka, podejmuje dalsze kroki:

a) Informuje Dyrektora poradni o sytuacji i podjetych dziataniach.

b) Zaktada karte interwencji (Zatgcznik nr 4).

c) W sytuacji, gdy cztonek personelu nie widzi wspétpracy ze strony klienta w
kierunku zaniechania krzywdzenia lub w sytuacji, gdy osoba zgtaszajgca
krzywdzenie dziecka przez inng osobe nie decyduje sie na samodzielne
zgtoszenie sprawy odpowiednim stuzbom, czionek personelu zgtasza
krzywdzenia odpowiednim instytucjom (OPS, sad rodzinny, policja, szkota).

d) Dokonuje wpisu w karcie interwencji, podsumowujgcego podjete dziatania.
4.3. Ograniczenia wynikajgce ze specyfiki funkcjonowania Poradni:

a) Zgodnie z § 10 pkt 2 Statutu Specjalistycznej Poradni Psychologiczno —
Pedagogicznej ,Uniwersytet dla Rodzicéw” korzystanie z pomocy poradni jest
dobrowolne, nieodptatne i pozwala zachowaé anonimowos¢. W zwigzku z tym,
nie gromadzimy danych osobowych klientow, a co za tym idzie, udostepnienie
danych osobowych dziecka jest zalezne od decyzji i woli osoby zgtaszajgcej
podejrzenie krzywdzenie dziecka.

b) W sytuacji, gdy osoba ta odméwi podania danych osobowych dziecka i odméwi
dalszego kontaktu z poradnig, cztonek personelu odnotowuje zaistniatg sytuacje

w karcie interwencji.



5.

Krzywdzenie przez opiekuna, inng osobe dorostg lub inne dziecko poza terenem Poradni

zgtoszone przez dziecko uczestniczgce w zajeciach organizowanych przez Poradnie.

5.1. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez rodzica opiekuna lub osobe
trzecig, osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji przeprowadza rozmowy: Zz
dzieckiem (zgtaszajgcym krzywdzenie, a bedgcym uczestnikiem zaje¢ organizowanych przez
Poradnig), rodzicami/opiekunami  lub odpowiednio rodzicem/opiekunem nie bedacym
mozliwym sprawcg krzywdzenia, ewentualnie z innymi osobami majgcymi lub mogacymi

mie¢ wiedze o zdarzeniu i 0 sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka:

a) Stara sie ustaliC przebieg zdarzen, ale takze jego wptyw na zdrowie psychiczne i
fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane w karcie interwenciji.

b) Informuje opiekundéw dziecka lub odpowiednio rodzica/opiekuna nie bedacego
mozliwym sprawcg krzywdzenia o zaistniatej sytuacji, obowigzku zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja,
sad rodzinny Ilub opiekuhczy, osrodek pomocy spotecznej), dziataniach
koniecznych dla wspierania dziecka w tej sytuacji, mozliwosci skorzystania z
pomocy specjalistycznej innych instytucjiforganizacji w celu wsparcia dziecka.

¢) Organizuje spotkanie/a z rodzicem/opiekunem dziecka wskazanym jako mozliwy
sprawca krzywdzenia, aby przekaza¢ mu informacje o podjetej interwencji oraz
potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia w zakresie
zmiany zachowania wobec dziecka/zaprzestania krzywdzgcych dziatan, w
Poradni oraz u innych organizacji lub stuzb. Jezeli poinformowanie opiekuna
dziecka jest sprzeczne z dobrem dziecka lub niemozliwe, odstepuje sie od tego.

5.2. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani
pomocg dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposob nie wspierajg dziecka, ktore
doswiadczyto krzywdzenia, jak réwniez nie zamierzajg zgtosi¢ podejrzenia krzywdzenia
dziecka do odpowiedniej instytucji, osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji sktada
whniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich,
osrodka pomocy spotecznej, informuje szkote lub wszczyna procedure ,Niebieskiej Karty” lub
w przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo - sporzgdza zawiadomienie o
mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wiasciwej miejscowo policji lub
prokuratury.

5.3. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie

poprzedzajgcym.
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6.

Krzywdzenie przez inne dziecko na terenie placéwki.

6.1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajgce w
Poradni, osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji przeprowadza rozmowe z
dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z
dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto, rozmawia z innymi
osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmow nalezy dgzy¢ do ustalenia
przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka
krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane w karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzgcego oraz
krzywdzonego sporzgdza sie oddzielne karty interwencji.

6.2. Wspdlnie z opiekunami dziecka krzywdzgcego i opiekunami dziecka krzywdzonego
nalezy opracowac plan dziatan, celem zmiany niepozgdanych zachowan/zminimalizowania
skutkéw doswiadczania krzywdzenia. Zaleca sie korzystanie ze wsparcia instytuciji
znajdujacych sie w obszarze dziatania szkoty/placéwki do ktérej uczeszcza dziecko.

6.3. W trakcie rozméw nalezy upewni¢ sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego
dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekunow, innych dorostych bgdz inne dzieci. W
przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjg¢ stosowng interwencje takze w
stosunku do tego dziecka.

6.4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani
pomocg dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposéb nie wspierajg dziecka, ktore
doswiadczyto krzywdzenia osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji sporzadza
wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wtasciwego sgdu rodzinnego.

6.5. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowaé witasciwy miejscowo sgd
rodzinny lub policje poprzez stosowne pisemne zawiadomienie.

6.6. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac¢ wiasciwg miejscowo
jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

6.7. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 10 do 13 lat,
wowczas konieczne jest zawiadomienie sadu rodzinnego lub policji o potencjalnej
demoralizacji nieletniego.

6.8. W przypadku, gdy osoba podejrzewana o krzywdzenie ma mniej niz 10 lat, interwencja
zewnetrzna uruchamiana jest gdy dziatania wewnatrz Poradni nie przynoszg oczekiwanego
rezultatu lub nie sg mozliwe do zrealizowania. W takiej sytuacji Poradnia powinna wystgpic z
wnioskiem do sadu rodzinnego o wglagd w sytuacje dziecka bedgcego sprawcg przemocy

rowiesnicze;.
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6.9. Wobec dziecka poddawanego krzywdzeniu osoba odpowiedzialna za udzielanie
wsparcia dziecku opracowuje indywidualny plan wsparcia. Plan powinien zawieraé
wskazania dotyczgce dziatan Poradni w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym:

a) Sposoby odizolowania go od oséb podejrzewanych o krzywdzenie i mozliwosé

swobodnego funkcjonowania;

b) Oferte wsparcia mozliwego do uzyskania na terenie poradni;

c) Skierowania dziecka do innej placéwki, jezeli istnieje taka potrzeba.
Plan wsparcia powinien by¢ opracowany wspdlnie z opiekunami dziecka i oméwiony z
dzieckiem. W przypadku, gdy opiekun jest osobg krzywdzgcg dziecko, wowczas plan nalezy
opracowac w porozumieniu z niekrzywdzgcym opiekunem dziecka. Adekwatny plan wsparcia

nalezy opracowac wobec dzieci bedacych swiadkami krzywdzenia.

7.

Krzywdzenie przez pracownika placéwki.

7.1. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika, w zaleznosci od
sytuacji (kwalifikacji prawnej), wykonuje sie zgtoszenie do odpowiednich stuzb zgodnie z
obowigzujgcym prawem. Do czasu wyjasnienia sprawy pracownik podejrzewany o
krzywdzenie dziecka bedgce czynem zabronionym w rozumieniu prawa polskiego zostaje
odsuniety od wszelkich form kontaktu nie tylko z pokrzywdzonym, ale takze z pozostatymi
dzie¢mi. W pozostatych sytuacjach Dyrektor podejmuje dziatania dyscyplinarne zgodnie
Z przepisami prawa i zasadami obowigzujgcymi w placéwce.

7.2. W przypadku, gdy pracownik Poradni dopuscit sie wobec dziecka krzywdzenia
niebedgcego przestepstwem (np. krzyk, wykluczanie, ponizanie), osoba odpowiedzialna za
prowadzenie interwencji powinna zbadac¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci
wystucha¢ osobe podejrzewang o krzywdzenie, dziecko oraz innych swiadkéw zdarzenia. W
sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegodlnosci gdy doszio do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢é wdrozenie wihasciwych
procedur dyscyplinarnych w tym rozwigzanie stosunku prawnego (rozwigzanie umowy o
prace, umowy cywilnoprawnej, umowy praktyk lub wolontariatu) z osobg, ktéra dopuscita sie
krzywdzenia, lub zarekomendowa¢ takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba,
ktéra dopuscita sie krzywdzenia nie jest bezposrednio zatrudniona przez Poradnie, lecz
przez podmiot trzeci, wéwczas nalezy zarekomendowac zakaz wstepu tej osoby na teren

Poradni, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjg wspotpracujaca.
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§8.
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu

1. Za zagrozenia zwigzane z uzytkowaniem przez dzieci Internetu i medidéw elektronicznych
uznaje sie:

a) Dostep do ftresci nielegalnych, m.in. materiatdw przedstawiajgcych seksualne
wykorzystywanie dziecka, materiaty przedstawiajgce twardg pornografie, tresci
propagujgce rasizm i ksenofobie, inne nielegalne tresci skierowane przeciwko
bezpieczenstwu dzieci, na przykfad: propagowanie lub pochwalanie zachowan o
charakterze pedofilskim, materiaty utrwalajgce wizerunek nagiej osoby lub osoby w
trakcie czynnosci seksualnej przy uzyciu przemocy, grozby bezprawnej lub podstepu
albo rozpowszechniane bez jej zgody, tresci pornograficzne udostepniane dziecku,
uwodzenie dziecka ponizej 15 r.z. przez Internet, tzw. child grooming, zjawisko
szantazu na tle seksualnym (okre$lane réwniez jako ,sextortion”);

b) Dostep do tresci szkodliwych i nieodpowiednich, do ktorych zaliczane sg m.in.:

e tresci obrazujgce przemoc, obrazenia fizyczne,

o tresci prezentujgce drastyczne sceny, smier¢, okrucienstwo wobec zwierzat,

¢ tresci nawotujgce do podejmowania dziatan autodestrukcyjnych (samookaleczen,
gtodzenia sie, samobdjstw, zazywania szkodliwych substancji, w tym srodkow
psychoaktywnych niezidentyfikowanych jednoznacznie jako narkotyki itp.),

e tresci nawotujgce do przemocy, przestepczosci, radykalizacji (rowniez sekty) i
ekstremizmu,

e patostreamy,

e tresci dyskryminacyjne

e tresci pornograficzne, etc.

c) Dostep do szkodliwych i nieodpowiednich kontaktéw online oraz ustug online,
skutkujgcych m.in. presjg rowiesniczg, cyberprzemoca, groomingiem, szantazem na
tle seksualnym, aktywno$cig seksualng jako Zzrodiem dochodu osob nieletnich,
hazardem online, dostepem do reklamy niedostosowanej do wieku, dostepem do
mediéw spotecznosciowych niedostosowanych do wieku,

d) Dostep do szkodliwych i ryzykownych zachowah skutkujgcych m.in. podejmowaniem
wyzwan online, sekstingiem, wywieraniem presji, stosowaniem przemocy z
wykorzystaniem technologii informacyjnych i komunikacyjnych.

2. Poradnia edukuje swoich klientéw (rodzicéw, opiekundw, nauczycieli, dzieci i mtodziez)
n.t. bezpiecznego korzystania z Internetu (min.. poprzez rozprowadzanie materiatow

edukacyjnych, zamieszczanie ich na stronie internetowej, udostepnianie rodzicom i dzieciom
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w formie drukowanej, prowadzenie warsztatéw, informowanie podczas spotkan
indywidualnych itp.).

3. W przypadku zgtoszenia przez Klienta Poradni kontaktu dziecka z tresciami nielegalnymi
lub szkodliwymi podejmuje sie nastepujgce kroki:

a) Omowienie z klientem zaistniatej sytuacji.

b) Zarekomendowanie miejsc, w ktérych moze uzyskaé specjalistyczng pomoc.

¢) Motywowanie do skorzystania z tego rodzaju pomaocy.

§09.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w Poradni
1
1.1. Poradnia zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz regulacjami wewnetrznymi.
1.2. Pracownik Poradni ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére
przetwarza, oraz zachowania w tajemnicy sposobéw zabezpieczenia danych osobowych
przed nieuprawnionym dostepem.
1.3. Dane osobowe dziecka sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrebnych przepiséw.
1.4. Poradnia, uznajgc prawo dziecka do prywatnoséci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.
1.5. Wytyczne dotyczagce zasad publikacji wizerunku dziecka stanowig Zatgcznik nr 5 do

niniejszej Polityki.

2

2.1. Personelowi Poradni nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku dziecka (flmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie
Poradni bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.

2.2. W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, personel Poradni moze skontaktowacé
sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi medidéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody
tego opiekuna.

2.3. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegoét catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana.

3
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3.1. Upublicznienie przez cztonka personelu wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka.

3.2. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 1., powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. w

celach promocyjnych, szkoleniowych).

§ 10.

Monitoring

1. Dyrekcja Poradni wyznacza osobe odpowiedzialng za Polityke ochrony dzieci w Poradni.
2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, jest odpowiedzialna za monitorowanie
realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian
w Polityce.

3. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, przeprowadza ws$rdd personelu
Poradni, raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujgcg poziom realizacji Polityki. Wz6r ankiety
stanowi Zatgcznik nr 5 do niniejszej Polityki.

4. W ankiecie personel moze proponowaé zmiany Polityki oraz wskazywac naruszenia
Polityki w Poradni.

5. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania ankiet
wypetnionych przez czionkdéw personelu. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu,
ktéry nastepnie przekazuje Dyrekcji Poradni.

6. Dyrekcja Poradni wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza personelowi nowe

brzmienie Polityki.

§11.

Przepisy koncowe

1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.
2. Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla personelu Poradni, w szczegdlnosci poprzez
odczytanie jej tresci podczas Rady Pedagogicznej, wywieszenie w miejscu ogloszen dla

personelu lub poprzez przestanie jej tekstu drogg elektroniczng.
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Zatacznik nr 1

Oswiadczenie

(miejscowos¢ i data)

Ja, nizej podpisana

oswiadczam, ze zapoznatam sie z ,Politykg oraz procedurami ochrony dzieci przed
krzywdzeniem” obowigzujgcymi w Specjalistycznej Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej

,Uniwersytet dla Rodzicow” i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

( podpis)
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Zatacznik nr 2

Zasady bezpiecznej rekrutacji

1. SPPP Uniwersytet dla Rodzicow dba, aby osoby zatrudnione (w tym osoby pracujgce na
podstawie umowy zlecenie, stazysci, praktykanci oraz wolontariusze) posiadaty odpowiednie
kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz byty dla nich bezpieczne. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w
tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania warto$ci zwigzanych z szacunkiem
wobec nich oraz przestrzegania ich praw, Poradnia moze zgda¢ danych (w tym
dokumentéw) dotyczacych:

a. wyksztatcenia,

b. kwalifikacji zawodowych,

c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku Poradnia musi posiada¢ dane pozwalajgce zidentyfikowaé osobe
przez nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Poradnia powinna zatem zna¢:
a. imie (imiona) i nazwisko,

b. date urodzenia,

c. dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

2. Poradnia moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od poprzedniego
pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje moze wystawic.
Podstawg dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych pracodawcéw jest zgoda
kandydata/kandydatki. Niepodanie takich danych w swietle obowigzujgcych przepiséw nie
powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia
wytgcznie w oparciu o te podstawe. Poradnia nie moze samodzielnie prowadzi¢ tzw.
screeningu oséb ubiegajgcych sie o prace, gdyz ograniczajg jg w tym zakresie przepisy

0golnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych oraz Kodeksu pracy.

3. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkéw zwigzanych z
opiekg nad matoletnimi organizacja jest zobowigzana sprawdzi¢ osobe zatrudniang w
Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — rejestr z dostepem ograniczonym
oraz Rejestr osd6b w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w
Rejestrze.

Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze organizacja potrzebuje nastepujgcych danych
kandydata/kandydatki:
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a. imie i nazwisko,

b. data urodzenia,

C. pesel,

d. nazwisko rodowe,

e. imie ojca,

f. imie matki.

Wydruk z Rejestru nalezy przechowywac¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczgcej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe

cywilnoprawna.

4. Poradnia pobiera od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru Karnego o
niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,
w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za

odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

5. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinna przedtozy¢ réwniez
informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje z rejestru

karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow.

6. Poradnia pobiera od kandydata/kandydatki oswiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania
w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone

pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.

7. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat/kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialnoéci karnej oswiadczenie o tym
fakcie wraz z o$wiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreSlonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym
stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz Ze nie ma obowigzku
wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie
do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreSlonych zawodow albo dziatalno$ci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,

wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
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uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowanh przez matoletnich, lub z opiekg nad

nimi.

8. Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej skiada sie
oswiadczenie o nastepujgcej tresci: Jestem $Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie fatszywego o$wiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o

odpowiedzialnos$ci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

9. Gdy pozwalajg na to przepisy prawa, Poradnia jest zobowigzana do domagania sie od
osoby zatrudnianej zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. Zaswiadczenia z KRK
mozna domagac sie wytgcznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazujg, ze
pracownikdw w zawodach lub na danych stanowiskach obowigzuje wymog niekaralnosci.
Wymédg niekaralnosci obowigzuje m.in. nauczycieli, w tym nauczycieli oraz opiekunéw
zatrudnionych w placoéwkach publicznych oraz niepublicznych oraz kierownika i wychowawce

wypoczynku dzieci.

10. W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia popros
kandydata/kandydatke o ztoZzenie oSwiadczenia o niekaralnosci oraz o braku toczgcych sie
wobec niego/niej postepowan przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych za
przestepstwa i inne czyny popetnione przeciwko dzieciom. Odmowa zlozenia takiego
oswiadczenia nie moze rodzi¢ dla kandydata/kandydatki Zzadnych negatywnych

konsekwencji, w tym by¢ wylgczng podstawg odmowy zatrudnienia.
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OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

O TN
NI PESEL oot INr PASZPOMU ..ooooeeeeeec e
oswiadczam, ze w panstwie .........cccccceeen. nie jest prowadzony rejestr karny/ nie wydaje

sie informacji z rejestru karnego. Oswiadczam, ze nie bytam/em prawomocnie skazanaly w
panstwie .................... za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie
innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitam/em sie takich czynéw zabronionych,
oraz ze nie natozono na mnie obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodoéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu Ilub realizacjg innych

zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Jestem sSwiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za zlozenie fatszywego oswiadczenia.
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OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkatem/am w nastepujacych panstwach,

innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa:

Oraz jednoczesnie przedktadam informacje z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwang do
celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi/
informacje z rejestrow karnych.

Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za zlozenie fatszywego oswiadczenia.

Podpis dnia................ r.
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Zatacznik nr 3

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi

Zasady bezpiecznych relacji personelu SPPP Uniwersytet dla Rodzicéw z dzieémi

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnosc¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec
dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel realizujgc te cele dziata w ramach obowigzujgcego
prawa, przepiséw wewnetrznych organizacji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych
relacji personelu z dziecmi obowigzujg wszystkich pracownikow, wspotpracownikow,
stazystow i wolontariuszy, cztonkow Poradni a takze kazdg dorostg osobe majgcg kontakt z
dzieé¢mi znajdujgcymi sie pod opiekg Poradni, jedli kontakt ten odbywa sie za zgodg Poradni
i/lub na jej terenie. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem

oswiadczenia.

Relacje personelu z dzie¢mi

Jestes zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego
rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat bgdZ dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziataj w sposob
otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko bfednej interpretacji Twojego

zachowania.

Komunikacja z dzieé¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwo$¢ i szacunek.

2. Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuaciji.
3. Nie wolno zawstydza¢, upokarzac, lekcewazyé¢ i obrazaé dziecka. Nie wolno krzycze¢ na
dziecko.

4. Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczgcych dziecka wobec o0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o
jegoljej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

5. Podejmujgc decyzje dotyczgce dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie bra¢ pod uwage
jego oczekiwania.

6. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

7. Zadbaj o to, aby by¢é w zasiegu wzroku lub stuchu innych cztonkéw personelu, kiedy

prowadzisz aktywnoéci z dzie¢mi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz
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zosta¢ z dzieckiem sam na sam, zawsze powiadom o tym inne osoby z personelu oraz
poinformuj, w ktérym doktadnie miejscu bedziesz przebywaé wraz z dzieckiem.

8. Nie wolno zachowywac sie¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stéw, gestéw i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

9. Zapewnij dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie i mogg oczekiwac

odpowiedniej reakciji i/lub pomaocy.

Dziatania z dzie¢mi

1. Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i traktuj
réwno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

2. Unikaj faworyzowania dzieci.

3. Nie wolno nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych
ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych
bez wzgledu na ich forme.

4. Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkow
dzieci, jesli zarzad organizacji nie zostat o tym poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie
uzyskat zgod rodzicow/opiekundéw prawnych oraz samych dzieci.

5. Nie wolno proponowaé¢ dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

6. Nie wolno przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od dziecka, ani rodzicoéw/opiekunow
prawnych dziecka (wyjagtek stanowig wytwory dziecka, np. laurka lub wtasnorecznie
wykonany rysunek, ktérych odmowa mogtaby zrani¢ uczucia dziecka). Nie wolno wchodzi¢ w
relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicéw/opiekunéw dziecka, ktore
mogtyby prowadzi¢ do oskarzen o nierébwne traktowanie badz czerpanie korzysci
majagtkowych i innych.

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dziecka przez cztonka
personelu lub cztonka personelu przez dziecko, muszg by¢ raportowane Dyrekcji. Jesli jestes
ich $wiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowaé godnos$é oséb

zainteresowanych.
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Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje,
w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze byé stosowny i spetnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek
dziecka, etap rozwojowy, pteé¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢
uniwersalnej stosowno$ci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie
zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujgc reakcje
dziecka, pytajgc je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc s$wiadomosc,
ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany

przez dziecko lub osoby trzecie.

1. Nie wolno bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszac integralnosci
fizycznej dziecka.

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposob, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

3. Zawsze bgdz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

4. Nie angazuj sie w takie aktywno$ci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne
zabawy fizyczne.

5. Zachowaj szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyly naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doSwiadczenia moga
czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dgzy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes$
reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc dziecku zrozumiec€ znaczenie osobistych
granic.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigza¢ sie z
jakakolwiek gratyfikacja ani wynikaé z relacji wiadzy. Jesli bedziesz $wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub postgp zgodnie z obowigzujgcg
procedurg interwenciji.

7. W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwlaszcza
pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu i w korzystaniu z toalety.
Zadbaj o to, aby w kazdej z czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych asystowata Ci inna

osoba z Poradni.
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Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywaé¢ sie wytacznie w godzinach pracy i
dotyczy¢ celéw mieszczgcych sie w zakresie Twoich obowigzkdw.

1. Nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi
poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzieCmi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).
2. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wtasciwg formg komunikacji z dzieémi i ich rodzicami/
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

3. Jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z dzieCmi poza godzinami pracy, musisz
poinformowaé o tym Dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgode na
taki kontakt.

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci
sg osobami bliskimi wobec czionka personelu) wymaga zachowania poufnosci wszystkich

informacji dotyczgcych innych dzieci, ich rodzicow/opiekunow.

Bezpieczenstwo online

Badz swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania Twojej prywatnej
aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wtasnych dziatan w
Internecie. Dotyczy to lajkowania okre$lonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na
ktorych mozesz spotka¢ dzieci, z ktérymi prowadzisz zawodowe dziatania, obserwowania
okreslonych osoéb/stron w mediach spotecznosciowych i ustawieh prywatnosci kont, z ktérych
korzystasz. Jesli Twoj profil jest publicznie dostepny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie bedg
mie¢ wglad w Twojg cyfrowg aktywnoseé.

1. Nie wolno nawigzywac¢ kontaktow z dzieémi znajdujgcymi sie pod opiekg Poradni poprzez
przyjmowanie bgdz wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

2. W trakcie zaje¢ czy innych aktywnosci prowadzonych przez Poradnie osobiste urzadzenia

elektroniczne powinny by¢ wytgczone lub wyciszone, a funkcjonalnos¢ bluetooth wytgczona.
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Zatacznik nr 4

Karta interwencji

Imie i nazwisko dziecka

Imie i nazwisko osoby
zgtaszajacej podejrzenie

krzywdzenia dziecka

Powdéd interwencji

Data i opis przebiegu spotkania
z osobami zglaszajacymi

krzywdzenie dziecka

Data i opis podjetych dziatan
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Zatacznik nr 5

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci w SPPP Uniwersytet dla Rodzicow.

Zasady powstaty w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa.

Nasze wartosci

1. W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkoéw dzieci.

2. Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukceséw
dzieci, dokumentowaniu naszych dziatah i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.
Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujgce szeroki przekrdj dzieci — chiopcow i
dziewczeta, dzieci w réznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i
reprezentujgce rézne grupy etniczne.

3. Dzieci majg prawo zdecydowaé, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki
sposéb zostanie przez nas uzyty.

4. Zgoda rodzicéw/opiekunéw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko
wtedy wigzaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani 0 sposobie

wykorzystania zdjeé/nagran i ryzyku wigzgcym sie z publikacja wizerunku.

Dbamy o bezpieczehstwo wizerunkoéw dzieci poprzez:

1. Pytanie o pisemng zgode rodzicéw/opiekunéw prawnych oraz o zgode dzieci przed
zrobieniem i publikacjg zdjecia/nagrania.

2. Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak
bedziemy przechowywaé te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacjg zdjec/
nagran online.

3. Unikanie podpisywania zdjeé/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia i
nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

4. Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczgcych m.in.
stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka
(np. w przypadku zbiérek indywidualnych organizowanych przez naszg Poradnie).

5. Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé/nagran dzieci

poprzez przyjecie zasad:
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» wszystkie dzieci znajdujgce sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajgca, oSmieszajgca ani nie ukazuje go w
negatywnym kontekscie,

* zdjecia/nagrania dzieci powinny sie koncentrowa¢ na czynnosciach wykonywanych przez
dzieci i w miare mozliwosci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.

6. Rezygnacje z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktorymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one lub
ich rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po zakonczeniu
wspoétpracy z Poradnia.

7. Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczgce niewtasciwego
rozpowszechniania wizerunkdéw dzieci nalezy rejestrowaé i zgtasza¢ Dyrekcje Poradni,

podobnie jak inne niepokojgce sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do uzytku SPPP Uniwersytet dla Rodzicéw

W sytuacjach, w ktérych nasza organizacja rejestruje wizerunki dzieci do wlasnego uzytku,
deklarujemy, Ze:

1. Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze bedg poinformowani o tym, Zze dane
wydarzenie bedzie rejestrowane.

2. Zgoda rodzicéw/opiekundw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta przez
nas na pismie.

3. Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi
lub kamerzy$cie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci poprzez:

» zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych,

» zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie
trwania wydarzenia,

* niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata z dzieémi
bez nadzoru personelu Poradni,

» poinformowanie rodzicow/opiekundéw prawnych oraz dzieci, ze osobalfirma rejestrujgca
wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia i upewnienie sie, ze rodzice/opiekunowie
prawni  udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie  wizerunku ich  dzieci.
Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,

impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka nie jest wymagana.
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Rejestrowanie wizerunkow dzieci do prywatnego uzytku przez rodzicow i opiekundw

prawnych.

W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie lub uczestnicy organizowanych przez nas
wydarzeh rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku
kazdego z tych wydarzen o tym, ze:

1. Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajgcych wizerunki dzieci
i 0s6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci — przez ich
rodzicow/opiekunéw prawnych.

2. Zdjecia lub nagrania zawierajgce wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w
mediach spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice/opiekunowie
prawni tych dzieci wyrazg na to zgode.

3. Przed publikacjg zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatno$ci,

aby upewni¢ sie, kto bedzie mogt uzyskac dostep do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

1. Jesli przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba bedg chcieli zarejestrowaé
organizowane przez nas wydarzenie i opublikowa¢ zebrany materiat, muszg zgtosi¢ taka
prosbe wczesniej i uzyska¢ zgode Dyrekcji. W takiej sytuacji upewnimy sie, ze
rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.
Oczekujemy informacji o:

* imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujgcej o zgode,

» uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposéb i w jakim
kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat,

* podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

2. Personelowi Poradni nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka znajdujgcego sie pod naszg opiekg bez
pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody Dyrekcji.

3. Personel Poradni nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzieémi, nie przekazuje mediom
kontaktu do rodzicéw/opiekunow prawnych dzieci i nie wypowiada sie w kontakcie z
przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz ten
dotyczy takze sytuacji, gdy cztonek personelu jest przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w
zaden sposob utrwalana. W szczegdlnych i uzasadnionych przypadkach Dyrekcja Poradni
moze podjg¢ decyzje o skontaktowaniu sie z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka w celu

ustalenia procedury wyrazenia przez nich zgody na kontakt z mediami.
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4. W celu realizacji materialu medialnego zarzad moze podjg¢ decyzje o udostepnieniu
wybranych pomieszczen w siedzibie Poradni dla potrzeb nagrania. Dyrekcja, podejmujgc
takg decyzje, poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposob, aby uniemozliwi¢
rejestrowanie przebywajgcych na terenie Poradni dzieci.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka
Jesli dzieci, rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,
bedziemy respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami
prawnymi i dzieémi, w jaki sposéb osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogta
zidentyfikowa¢ dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i
grupowych. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajgce dla dziecka, ktoérego

wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.

Przechowywanie zdjec i nagran

Przechowujemy materiaty zawierajgce wizerunek dzieci w sposdb zgodny z prawem i
bezpieczny dla dzieci:

1. Nosniki analogowe zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w zamknietej na
klucz szafce, a nosniki elektroniczne zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w
folderze chronionym z dostepem ograniczonym do os6b uprawnionych przez Poradnie.
Nosniki bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizaciji i/lub
okres ustalony przez Poradnie w polityce ochrony danych osobowych.

2. Nie przechowujemy materiatow elektronicznych zawierajgcych wizerunki dzieci na
nosnikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komérkowe i urzgdzenia z
pamiecig przenosng (np. pendrive).

3. Nie wyrazamy zgody na uzywanie przez osoby z personelu osobistych urzgdzen
rejestrujgcych (ij. telefony komérkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania
wizerunkow dzieci.

4. Jedynym sprzetem, ktérego uzywamy jako organizacja, sg urzgdzenia rejestrujgce
nalezgce do Poradni lub wykorzystywane na zasadach zatwierdzonych pisemnie przez
Dyrekcje.
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Zalacznik nr 6
Monitoring Standardéw - Ankieta
1. Czy zapoznates sie z tresScig dokumentu Polityka ochrony dzieci obowigzujgcy w SPPP
Uniwersytet dla Rodzicow? Tak / Nie
3. Czy w swojej codziennej pracy stosujesz Polityke? Tak / Nie
4. Czy wedtug Ciebie w Twoim miejscu pracy, przestrzegana jest Polityka?
Tak / Nie
5.Czy zaobserwowates/tas naruszenie Polityki w swoim miejscu pracy?
Tak / Nie
Jedlitak, t0 JaKIe? ...
6. Czy masz jakies uwagi/poprawki do Polityki? Tak/Nie Jesli tak, to jakie?
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